
　　　（指定管理施設利用者アンケート）

配布　 292
回収 235

回収率 80%

令和7年度
ひまわり学園の療育および施設に関する調査



大変満足だ 135 ５点 675

おおむね満足している 88 ４点 352

普通である 10 ３点 30

やや不満である 2 ２点 4

大変不満に感じている 0 １点 0

合計 235 合計 1061 平均　 4.515

無回答 0

ひまわり学園の療育指導について（単位：人）
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大変満足だ 160 ５点 800

おおむね満足している 69 ４点 276

普通である 4 ３点 12

やや不満である 2 ２点 4

大変不満に感じている 0 １点 0

合計 235 合計 1092 平均　 4.647

無回答 0

        ひまわり学園の設備・施設について（単位：人）
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ひまわり学園の療育指導について（複数回答：人）

子どもが楽しく通っている。 62人

子どもが楽しみにしている。 17人

子どものペースに合わせて療育している。 12人

子どもの成長が見てわかる。感じる。 12人

毎週、違う遊びを取り入れてくださり、子どもも楽しく遊んでいます。 10人

家でできないような遊びや経験ができる。 9人

一人一人に合わせて、楽しみながら苦手をのばそうと工夫して下さっているのを感じ
る。 7人

先生方の子どもたちへの接し方がやさしく、子どもたち優先で考えてくださり、うれしく
思います。 6人

いろいろ考えて下さって子どもと向き合ってくれているので、とても安心しています。 6人

先生方の人数が多く手厚く見て頂けている。 5人

安心してあずけれるし、実際に子どもの成長を感じることができる。 5人

いつも寄り添ってくださり満足です。 4人

普段体験できないような事などいろいろな体験をさせてもらえるから 4人

子育てで困っている時に、先生にすぐ相談でき、アドバイスを下さるのでとてもありが
たい。 4人

療育後、どのような所をアプローチしたのか、家では今後どうしたらいいかなどわかり
やすく教えてくださるため。 4人

少しずつできることが増えてきている。 3人

いろいろなあそびや接し方を本人も私も学んだり経験させてもらうことで少しずつ成長
を感じています。 3人

毎回療育のねらいを変えてそれに合わせた活動をしてただき、感謝しています。子ど
もも毎回楽しみにしています。苦手に感じる内容も、お友達の様子を見ながら、先生
の導きによりチャレンジできる姿が増えました。

3人

遊んでいるようで、子どものために必要なことがたくさんつめこまれているので、すご
く勉強になります。 3人

５～６人チームになって小集団のやりとりができるようになった。 2人

児を否定するようなマイナスな発言がまったくなく、できるている内容をほめて下さ
る。 2人

人見知りをする子ですが、少人数だからかあまりそんな様子もなく毎回楽しそうにし
ているから。 1人

集団、個、楽しさ、苦手なことにチャレンジする、五感を使ったことなどあらゆる面から
の内容を考えて下さっています。 1人

言葉がよく出てきて、人に対して興味関心が持てるようになってきました。 1人

園以外の居場所ができて親子ともに助かっている。 1人

ひまわり学園にしてよかったと思う。 1人



著しく変化はまだ感じることはできないが、貴園に通うようになってからおともだちに
ゆずる事や後でかしてなど気持ちを言葉で少しずつ表現できるようになった面を見る
ため。

1人

座っておこなう活動だけでなく、身体を動かしたり道具を使った活動で様々なアプロー
チがあって子どもにとってたくさんの刺激になっていると思う。 1人

子どもの気になった行動や疑問に思った点も先生に伺うと丁寧に教えてくださり不安
が解消されています。次週の療育にも疑問に思っていた点を取り入れてもらえ満足し
ています。

1人

１人１人にあわせてむきあってくれる。 2人

少しずつですが自分から発言できているように思います。 2人

すぐに相談ができる。　ぐずった時にすぐに対応してくれる（療育中以外でも） 1人

遊びからいろいろ学ぶことができる。 1人

毎月の広報誌もとても分かりやすく参考になっています。 1人

無j理強いしないで、集団行動に慣れるようにして頂けて、子どもが少しずつ先生に心
が開けているように感じる。 1人

支援内容など満足しています。 1人

少人数でも全身運動ができる。 1人

１度病気などで休んでしまうと次に行った時に泣いてしまったりと、いつもとちがうこと
があると不安になりやすい子なので、通園回数を増やせたらより良いなあとは感じて
います。（保育園に行っているため週１回の決まりなので難しいとは思いますが）

1人

いつも先生方には、個に柔軟に対応して頂き、感謝しております。予期せぬ状況もあ
ると思いますが、機転を利かせて協力して取り組んでみえるのがすごく伝わります。 1人

園に訪問してくださる。 1人

隣の部屋でからみているだけでは気付けなかった点を先生方が指摘下さりありがた
く思っている。 1人

ルールを守ることや相手を考えて行動することを教えてくれるから 1人

療育計画が的確な内容となっており、十分な刺激が受けられるプログラムとなってい
ること。また、先生方の暖かい声掛けに毎週の療育を安心して受けることができてい
る。

1人

以前は順番が守れず先に行ったり、止めないといけなかったが、順番が分かるみん
なと同じ行動ができるようになってきた。 1人

身体を使ったり、学習したり、ねらいや意図がしっかりしてよい。 1人

色ぬりやシール貼り等、子どもたちの自由に活動できている。 1人

先生方も元気で楽しく活動ができている。 1人

その一方、毎回同じような内容だとマンネリ化してしまう。4歳児なので数字やことば
遊び、時計等を用いた遊びも活用してみては？と思った。 1人

私たちが望む療育がせれていると思います。 1人

順番を守る、人の話を聞くなど、基本的なルールを守ることをこまめに伝えてくれるの
で、本人も意識できるようになってきたと思う。 1人

短時間で集中して療育が出来て良いと思う。 1人

これからの成長の姿を見守っていきたいです。 1人



毎回の療育の内容が工夫されていてよい。 1人

子どもが良い方に変わった様子が無い。ひとりひとりによりそった支援があるとうれし
い。本当に子供が変わってくれるかが不安。 1人

見守り室の部屋で、様子を見ますが、座る場所によって手先が見えず残念に思いま
す。 1人

内容については満足しているが、子どもの状態がよくならず悩んでいる。 1人

もう少し屋外（ひまわりの園庭）での活動があるといいと思います。 1人

あくまで小集団での療育になるので、自分の子の課題レベルが常に行われる訳では
ないから、良い時もあれば、ものたりない時もある。 1人

子どもの発達の支援をしてほしい。親のサポートは求めていないです。（ひまわりは
そういう施設ということは理解しています。）
先生の声かけが必要かどうか不明なタイミングが多々あります。（家で実践するため
に知りたいと思っています。）

1人

通い始めたばかりなのでわからない。 1人

もう少し「話す」事に特化した内容があるかと思っていた。 1人

効果がよくわからない 1人

今のレベルにあった作業的なことも増やしてほしいな。 1人

年齢にあった療育を受けることが出来ている所に満足しているが、読み書きが少な
いまたはさみ等の作業療法的な事が増えるとよい。 1人

通園して１か月ほどなのでこれからの活動に期待するところですが、もう少し担任の
先生とお話をする時間がほしいなと感じます。（子どもの接し方や様子についての相
談など）
移動動物園や親子ふれあい教室のような野外行事はとても良いなと思いました。事
前に活動内容が親にだけでも教えてもらえたら心の準備もできていいなと感じまし
た。

1人

外での遊びがもう少し多くてもいいかも。体を動かせる活動があるといい。 1人

新しい内容の療育を色々と考えてもらえていて感謝していますが、どこか似たような
感じになっているようにも思うので、変わっていくといい。 1人

時間が短い感じがする。 1人

育児については、先生によって（伝え方なのか）ちょっとわからない時がある。 1人

外遊びの授業は園内でも連絡がほしい（上着など用意したい） 1人



頭をつかったり、体をつかったりできてとても楽しそう。 3人

清潔に保たれている。体を動かせる広めの部屋では色々な運動ができるようになっ
ているし、外遊びもできていいなと思う。 3人

体を思いきり動かせるスペースがあることはうれしいです。 3人

とてもキレイで清潔感があります。 64人

安心で、使いやすく、過ごしやすい。 20人

遊具や設備が充実しているから　家ではできない遊びができる 20人

駐車場も広く使いやすい 3人

光がはいって明るくて開放的でとても見やすい。 3人

子どもでもわかりやすく部屋に絵が描いてあるので子どもが自ら部屋を探していきや
すい。 2人

玄関の入り口が、上のボタンを押さないと開かない仕組みになっているのが、大変助
かります。 2人

バリアフリーになっていてよい。 2人

しいていえば、ライオン、うさぎの部屋の時、人数によっては中が見にくい時がある。 2人

手洗い場やトイレが使いやすい 2人

見守り室があり見学しやすくなった。 2人

食育もあってより楽しい時間になっていると思う。 1人

とてもキレイで、走り回って運動する部屋は転んでも痛くないように床がやわらかい
マットがひいてあったりするので。 1人

子どもが登園すると場所を覚えていてうきうきしています。お部屋などとてもすてきで
子どももうれしそうです。 1人

調理実習を子どもがとても楽しみにしている。 1人

小集団でもルールを守ることやサーキットを通じてなかなかできない体幹運動ができ
て子どもも楽しんでいることが感じられるため。 1人

学園の施設・設備について(複数回答：人)

遊具、様々な療育のための設備が充実しているため。また、新校舎になり、見守り室
が完備されたのもありがたいです。中庭で屋外活動できるのも子どもたちにとってい
いことだと思います。

5人

新しくなってから子どもの様子がよく分かるようになった。 4人

全体的にきれいな施設だし、設備も整っている。ホールも広くて満足しています。 14人

子どもたちの遊ぶすがたをマジックミラーごしに見れるのも良いです。見やすくなっ
た。 6人

新しくて、広いのでのびのびと活動できるのでとても良いなと思います。 4人

きれいで掃除が行き届いています。 3人



発語の遅れがある子どもに対して、施設に言語療法士が常駐していない点に不満が
あります。２～３週間に１度でも言語療法士に来援していだけるとより成長につながる
と思います。療育後、１人１人へのフィードバックがあると家庭での関わりにも生かせ
てありがたいです。

1人

不自由なく療育がおこなうことができている。 1人

児童館にはないような遊具があるから 1人

不便を感じたことがない。 1人

子どもの様子を毎回見れること。 1人

移動しやすい 1人

新しい体験もさせてもらってありがたいです。 1人

自然光で明るく、周りからの目がきにならない。 1人

授乳室があり、下の子がいると授乳室でミルクをゆっくりあげられてとてもよかった。 1人

子どもがどこになにがあるのかわかるのとだんさがないので安心 1人

家以外のトイレは基本的に嫌がるのですが、こちらのトイレはためらわず行ってくれ
る。 1人

見守り室のスピーカーの電源の入れ方（セッティング）を貼っておいて頂けると、先生
のお手をわずらわせる事が減るかと思います。 1人

見守り室の椅子が少しつかいづらいが、よく見えるし、聞こえるので良い 1人

見守り室がたまに狭い時がある（見守り人数が多い時） 1人

うさぎやプレイルームがみにくい 1人

教室広い。スピーカーで教室内の声が聞きとれる。 1人

毎回違う遊びで楽しみです。 1人

部屋での療育は見学できる別室はある。他の部屋になった時に見学できる場所がな
い。 1人

新しいので他の施設について分からない。 1人

子どもたちの環境にあったつくりだと感じました。 1人

室内にも三輪車、自転車、小さい鉄棒や跳び箱等あればより変わった運動ができ
て、刺激にもなると思う。 1人

手先を使うものから、からだ全体を使うものまでいろいろな内容をやって頂けて、家で
何ができるかのヒントにもなっています。 1人

庭が素敵だなと思いました。 1人

足がつめたい。はだしだと寒そう 3人

プレイルームに関しては、見守り時、窓が少ないし、小さいので見ずらく感じます。 3人

夏は廊下で見学するのが暑い 2人

廊下が夏暑く、冬寒いのは少しつらいです。 2人

寒かったり、あつかったり、少し声が聞き取りづらい時がある。 2人



廊下の空調がないのが暑い、さむい。 1人

最近は気温が低くなってきていて、施設内が寒いと感じます。足元が冷えるので子ど
ものトイレが近い気がします。 1人

広場で遊ぶのを見ている時に、あつかったり、さむさを感じる時がある。 1人

夏エアコンが効きすぎて、見ている時寒い時がある。 1人

冬、思ったよりも寒いので廊下なども含めて暖かくなるとありがたい。 1人

背が低く手洗い場の水道に手が届かないので台があると自分でも手が洗えるかなと
思いました。 1人

療育中のはだしのルールがあるのはよいと思うのですが、季節に応じて園内の温度
を等一できるようにしてもらえるとありがたい。 1人

室内は色んな部屋があって子どもが喜ぶ感じがいい。外に何かしら増やしてほしい
かなと思う。 1人

向こうぎしにいくのが少し遠く感じる。 1人

見守り室は、高いイスばかりで、小さな兄弟連れの親さんは大変そうだなと思う事が
何度かあった。 1人

時々掃除ができていない所があり、足の裏にほこりやごみや髪の毛がついて子ども
の特性上気にすることがある。 1人

廊下を走ってしまうので、曲がり角の天井にミラーをつけるとむこうからくるとわかりや
すいかと思います。 1人

外の遊びが少ない。 1人

仕方がないですが、下駄箱から教室が遠い。 1人

見守り室の前列長イスに長時間座るとおしりがいたくなる。 1人



毎回楽しめているようで感謝しています。 2人

いつもお世話になりありがとうございます。 7人

いつもありがとうございます。 5人

毎回趣向を凝らした内容と、先生方の温かく、辛抱強いご指導とサポートに感謝して
います。先生方との信頼関係が子どもの成長につながっています。 1人

友達との関わりを通して、コミュニケーションを学んだり、運動を通して体の使い方、
体幹をきたえるところがすごい。 1人

特になし 4人

引き続きよろしくお願いいたします。 2人

家族みんなで参加できるイベントを多くしてもらえたら嬉しいです。 1人

1人

先生の対応にいつも感謝しています。 1人

療育見学中、子どもの顔や表情が見えない時があるので、子どもの顔が親に向くよう
意識してもらえるとありがたいです。 1人

兄弟がまてるスペースがあるとありがたいです。 1人

バザーや販売される時に、金曜日はどうしても物が少なくなってしまうので（売切れた
り）、年に１回だけでもいいので、充実した品物を見てみたいです。（希望）ご無理を
言って申し上げございません。

1人

朝、登園すると先生たちがすれ違うたびにあいさつプラス名前を呼んでくださって息
子は照れながら嬉しそうにしています。 1人

だんだん終了が近付いてきてさみしい。 1人

最近、ほぼ3人での療育が主となっている。（本当なら７人クラス）

最後の手洗いの時にトイレにつれていってもらえたら嬉しいです。 1人

兄弟を連れていくことがあるので、小さい子が遊べる部屋があるといいなと思う。 1人

クラスの先生もそうですが、ろうかですれ違う先生すべてが元気よく、はきはきとあい
さつやお話をしていただけるので通っているこちらも気持ちが良いです。子どももとて
も楽しそうにしているので、その姿を見れてうれしく思います。いつもありがとうござい
ます。

1人

イベント事がある時に早めに教えてもらえるとありがたいです。 1人

温かく迎えてくださり感謝してます。 1人

毎週楽しく親子で参加させていただいております。 1人

いつもたくさんの先生に声をかけていただけて、それだけで子どもは嬉しそうです。個
人に合わせて対応していただけるのは安心です。 1人

いつも子にも親にも寄り添ってくれてありがとうございます。 1人

いつもていねいにかかわってくださりありがとうございます。 1人

どの先生も相談すると快く引き受けてくださり、親身になって答えてくださります。困り
ごとがあったら、まずはひまわり学園に相談してみよう。と真っ先に思うぐらい心のよ
りどころになっています。いつもありがとうございます。

1人

担当でない先生、職員の方も皆さん笑顔であいさつして下さるのでうれしいです。 1人

その他の意見について



外遊びがもう少し多いとうれしい。 2人

先生方が相談にもていねいに答えてくださり、これでいいんだと思えた。 1人

全力でからだを動かせるのは楽しそう。 1人

子どもは話してる口や顔をよくみています。マスクをしなくちゃいけないのはわかるん
ですが、なしを希望します。 1人

いつも子どもたちの療育のためにご尽力いただきありがとうございます。無理な意見
を言っているのかもしれませんが、一度ご検討をお願いいたします。（言語） 1人

トイレに荷物かけをつくっていただけると助かります。 1人

駐車場を逆走される方がいらっしゃるので怖い時がある。（特に帰り） 1人

駐車場の出口から車が入ってくるのをよく見ます。 1人

間違った情報があり困ったことがあったので、正確なことを教えて頂ければと思いま
す。 1人

ブランコなどの大道具を使った遊びもまたやってほしいです。 1人

椅子の高さが少し低い。座りにくい。 1人

１つの内容が短いので慣れた頃に終わってしまうことがある。1個の内容がもう少し長
いとありがたいかな。と思う。 1人

中庭があるのでより活用できる遊びがあるとよい。（しっぽ鬼ごっこはよかった） 1人


